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ANEXO No.1 FONDESENTTIA
INFORME DE GERENCIAY JUNTADIRECTIVA

Estimados Asociados

Dandole aplicacion a lo establecido en los estatutos de FONDESENTTIA, nos permitimos presentar
el informe a la XXXVIII Asamblea General Ordinaria del Fondo de Empleados de ESENTTIA
“FONDESENTTIA”, sobre la gestién realizada durante el afo 2025 previa aprobacion por la
unanimidad de los miembros de Junta Directiva como constaen el acta No. 223 de enero 28 de 2026:

Entorno Macroeconémico

Propuestas trasladadas por la Asamblea ala Junta Directiva
Gestioén Social

Gestioén Financiera

Sistema Integral de Administracion de Riesgos - SIAR
Gobierno Corporativo

Gestion Legal

Operaciones con partes relacionadas

Evolucion previsible del fondo

O NoOORWN=

ENTORNO MACROECONOMICO

La principal preocupacién en el frente Macro es el desbalance fiscal del gobierno central y los
impactos que pueda tener sobre la inflacion ademas del histérico incremento del SMLMV.

a) Eldéficit fiscal
El déficit fiscal se prevé cierre por encimadel -7% frente auna meta del -3% y el endeudamiento

del Gobierno Nacional Central por encima del 54%, alcanzando cifras histéricas y superando los
niveles de sostenibilidad:

Variables fiscales
(Billones de pesos y porcentajes del PIB )
Periodo Situacién fiscal SPC Situacion fiscal GNC Ingresos y gastos del GNC "t Saldo total de la deuda
Bill. $ Bill. § Bill. $ Bill. $ Bill. § Bill. $
(+) Superavit o (+) Superavit o o o o N

o () Déficit % PIB o () Défici % PIB Ingresos % PIB Gastos % PIB SPNF % PIB GNC % PIB

2014 137 -1,8 -18.3 24 1259 16,7 1442 19,1 3506 47,6 2910 38,5
2015 27,0 34 -243 -3,0 129,3 16,1 153,6 19.2 4385 534 3455 42,0
2016 -19,0 22 -34.9 -4,0 1284 14,8 163,3 18,8 4734 549 3re7 439
2017 21,9 24 -336 -36 1440 15,6 177.7 19,3 5009 544 4132 449
2018 -26,0 27 -30,3 -3,1 149,3 15,3 1796 18,4 5628 57,5 4756 48,6
2018 p -30,6 3,0 -26,0 2,5 171,8 16,2 197,98 18,7 5939 57,3 5018 48,4
2020 p -73,6 73 177 78 1626 15,2 2303 23,0 7164 71,5 606,3 60,5

2021 p -88,1 76 -83.1 1.1 192,0 15,0 2759 231 856,9 728 77,2 60,9
2022 p 847 6,5 77,6 53 2383 16,3 3158 216 1.016,8 69,5 8598 58,5
2023 p -70,0 -4.5 -66.9 4.3 2972 18,8 362,7 231 1.0158,5 64,6 856,0 54,4
2024 p 89,2 58 -114,5 6,7 2816 16,5 3961 232 1.134.1 66,5 961,6 56,4

Informacién trimestral™*/
= 20244 p 274 16 387 23 736 43 12,3 66 1.092.3 67,6 9311 576
= 2024 p 88 05 157 09 716 42 87,4 51 1.153.4 69,6 9787 591
= 2024V p 54 03 438 26 58,3 3.4 102,1 6.0 1.134.1 66,5 961 6 56,4
= 20251 p 231 13 376 2.1 77 4.4 15,4 65 1.179.6 67,5 1.007,3 516
= 20254 p 233 13 318 18 80,6 4.4 12,4 62 1.194.1 67,1 1.020,1 573
——

El presupuesto de 2026 tiene un serio problema de financiacién porque no se aprobé la reforma



tributaria nila ley de financiamiento, no se harecortado el gasto, mas bien han incrementado los
gastos de funcionamiento y se tienen retos importantes en materia de financiacion del sistema de
salud y pensional, nuevas obligaciones por la adquisicién de aviones de guerra asi como la
necesidad de fortalecer las capacidades de defensa frente al avance de grupos armados de todo
tipo y un deterioro general de la seguridad.

Las senales confusas enviadas al mercado sobre la senda fiscal y la sostenibilidad de la deuda ha
deteriorado la calificacion de la deuda colombiana elevando sus tasas hasta niveles de 13-14% en
operaciones recientes que buscan financiar el 2026 junto con unaemergencia econémicaque trae
nuevos impuestos para generar mas ingresos pero que podria declararse inconstitucional
agravando mas el panorama fiscal. Mas competencia del Gobierno por los recursos del mercado
con emisién de deuda en pesos que pague tasas del 13-14% anual generan nuevos motivos para
que las tasas del mercado no se reduzcan.

b) Salario minimo legal

Expedido por decreto alcanza la cifra de $2 millones de pesos incluido auxilio de transporte lo cual
representa un incremento porcentual de mas del 23%, es decir, 18 puntos por encima de la
inflacién causada de 5.1% para 2026. Es el aumento en términos reales mas alto de la historia al
cualse sumalareducciénde lajornada laboral y el incremento de los recargos nocturnosy festivos
introducidos en la pasada reforma laboral.

. Poblacion Poblacién en edad de Poblacion
Periodo . . . Desocupados
total trabajar® econdémicamente activa
MNamero de . % dg’la Mamero de Tasa Mdmero de
personas Namero d_e poblacién en personas ger_]e_ral de personas Tasa de*’
(miles) personas (miles) edad .de (miles) participacion (miles) desempleo
trabajar =
Indicadores anuales (promedio enero-diciembre)
2018 47 241 35974 76,1 23625 657 2353 10,0
2019 48323 36.926 76,4 23912 64,8 2602 10,9
2020 49 261 37771 78,7 22821 60,4 3772 16,7
2021 49.941 38.432 77,0 23.655 61,5 3.263 13,8
2022 50.495 38.997 772 24 814 636 2731 11,2
2023 51.028 39.547 775 25.365 64 1 2576 10,2
2024 51.551 40120 778 25641 639 2 605 10,2
Indicadores mensuales
2024 nov 51.745 40.333 779 25705 63,7 2.100 8,2
dic 51.788 40.378 78,0 25993 64,4 2372 9.1
2025 ene 51.831 40.425 780 25919 64 1 3.016 11,6
feb 51875 40471 780 26.173 647 2704 10,3
mar 51914 40514 78,0 26.224 647 2522 96
abr 51.958 40.560 78,1 25846 637 2270 8.8
may 52.000 40.606 78,1 25974 64,0 2.347 9.0
jun 52.045 40.653 78,1 25975 63,9 2222 8,6
jul 52.082 40.693 78,1 26.294 646 2325 88
ago 52127 40.741 782 26.051 639 2240 86
sep 52170 40.788 782 26.057 639 2130 8,2
oct 52212 40.834 782 26.547 65,0 2178 8,2
nov 52255 40.880 782 26.457 64,7 1.859 7.0

Este reajuste tendra impactos positivos en la capacidad de consumo de millones de hogares pero
también negativo por las presiones que ejerce sobre lainflaciény en los costosy gastos de muchas
empresas que podria derivar en unincremento moderado del desempleo que cerrd noviembre con
7%,unode los datos mas bajos en la historia reciente pero que podria regresar a niveles superiores



al 8% para finales de 2026, aunque también opacado con un porcentaje de informalidad que se
mantiene por encima del 55% y que podria incrementarse hasta niveles del 56-58%. El SMLMV
tiene muchos impactos también negativos en los costos y gastos de la vida diaria:

Cuotas de administracion de edificios, centros comerciales y unidades residenciales

Servicios de transporte, aseo, vigilancia, mantenimiento

Servicios de outsourcing, contratacion de trabajadores temporales o en misién

Costos laborales de empresas intensivas en mano de obra tales como: grandes superficies, call
centers, restaurantes, supermercados, bares, discotecas, hoteleria, turismo y en todo lo
relacionado con servicios.

Costos laborales y de funcionamiento de establecimientos educativos privados.

Costo dela Vivienda de Interés Social y de la mano de obra del sector de la construccion.
Costo de mano de obra de campo en empresas formales agroindustriales y en la micro, pequenfa
y mediana empresa en general.

Incremento del precio de los arrendamientos.

c) Eldodlar
Medidas de inflacion Tasa de cambio y devaluacién
) Meta de Inﬂacit‘)p al Inflacion t?ésica Inflacion del Deval.uacit‘)n Devaluacién
Periodo . . consumidor (IPC sin productor (IPF) TRM 5/ nominal 5/
inflacion 1/ (IPC) alimentos}4/ 3 real 2/
2019 3,00 3,80 3,45 4 66 327714 0,84 0,64
2020 3,00 1,61 1,03 1,65 3.432.50 474 472
2021 3,00 5,62 3,44 18,63 3.981,16 15,98 913
2022 3,00 13,12 9,99 19,18 4.810,20 20,82 5,16
2023 3,00 9,28 10,33 -0,79 3.822,05 -20,54 -17,97
2024 3,00 5,20 5,65 5,76 440915 15,36 1,73
2025 3,00 510 511 -1,85 3.757,08 -14,79
Informacién mensual Informacién mensual
dic-24 3,00 5,20 5,65 5,76 4.409,15 15,36 1,73
ene-25 3,00 5,22 5,39 5,65 4.170,01 6,23 2,07
feb-25 3,00 5,28 5,44 4 66 412011 469 -0,63
mar-25 3,00 5,09 5,19 448 4192 57 9,12 -0,13
abr-25 3,00 5,16 5,29 414 419883 8,40 5,06
may-25 3,00 5,05 513 3,59 414872 7,08 3,88
jun-25 3,00 482 494 2,07 4.069,67 -1,89 -0,13
jul-25 3,00 4,90 4,89 2,53 4.179,69 2,22 -1,50
ago-25 3,00 510 4 85 3,90 401841 -3.41 -4.00
sep-25 3,00 518 4 94 3,53 3.901,29 6,31 -9.14
oct-25 3,00 5,51 5,25 2,03 3.870,42 -12,30 -9,37
nov-25 3,00 5,30 5,20 -0,46 | 374443 -15;28 -10,89
dic-25 3,00 510 5,1 -1,85 | 3.757,08 _I -14,79
Informacion semanal
dic-12-25 3.810,99 -12,62
dic-19-25 3.874,11 -11,11
dic-26-25 3.706,94 -15,38
ene-02-26 3.757,08 -1479
ene-09-26 373467 -14,09

Semantuvo casi hasta final de afio alrededor de los $3.800 pero iniciando 2026 se reduce inclusive
por debajo de los $3.700, debido a la monetizacién de operaciones de endeudamiento del
Gobierno Nacional en moneda extranjera que aumenté la disponibilidad de divisas en el mercado,
que por cierto, también se nutren de las remesas que alcanzan cifras historicas de mas de $1.000
millones de délares por mes. Se proyectan para 2025 $13 mil millones, superando los casi $12 mil
millones del afio anterior. El ingreso por remesas supera el de las exportaciones de petrdleo y café.



La inversion extranjera directa y el turismo son otras fuentes interesantes de divisas que se
encuentran amenazadas junto con el petréleo y el café:

La caida de los precios del petréleo hace que no solo ingresen menos dolares sino que ademas
algunos pozos no resulten rentables. ECOPETROL redujo mas del 40% sus utilidades en 2025 lo
cualtambién se traduce en mas de $2 billones menos de dividendos para el gobierno empeorando

su situacioén fiscal.

La caida del délar golpearia negativamente a los productores de CAFE que tuvieron un buen afio en
2025.

Las alertas que cada vez son mayores o advertencias sobre visitar el pais podrian afectar
negativamente la llegada de turistas al pais durante 2026, afectando los ingresos derivados del
turismo extranjero que han tenido una tendencia creciente en los anos recientes.

Es de esperarse que durante el primer semestre de 2026 la monetizacién de délares de las
operaciones de financiacion del Gobierno mantenga un délar bajo entre $3.700 - $3.900, pero esto
podria cambiar para el segundo semestre. El precio del délar es importante entre otras porque
incide en el precio de mercancias y materias primas importadas, el monto de la deuday por ende,
de lainflacidony de la situacidnfiscal. La tasa de los TES subié del 6.38% en 2020 a mas del 13% a
la fecha y la tasa de consumo que estaba en 14.24% en 2021 se trep6 a casi 28% regresando a
niveles cercanos al 19% a principios de 2025 donde se estancd, pero muestra una preocupante
tendencia al alza en las recientes semanas:

Tasas de interés Precios de activos
Tasa de Precio de TES 7/
Periodo | INtervencion 1/ DTF2/ Consumo 3/ Comercial 4/ Hipotecario 5/| vijvienda IGBC 6/ 1 aiio 5 afios 10 afios
(IPVU) 8/

2016 7.50 6,78 19.14 12,81 12,39 241 n.d. 6,94 7.40 7.99

2017 475 5,99 19.43 11.26 11.73 211 n.d. 5.87 617 6,81
2018 4,25 4,71 18,01 9,30 10,59 214 n.d. 4,71 6,10 5,99
2019 425 4 50 16,69 8,67 10,42 215 nd. 4. 56 5,62 6,50
2020 1,75 3.38 15.11 7.49 10.18 0.37 n.d. 3.12 4.93 6,38
2021 3,00 2,07 14,24 6,13 910 216 n.d. 3,03 6,02 7,48
2022 12,00 8,50 21,53 12,78 12,79 -2.57 nd. 9.63 11,13 11,61
2023 13.00 13.21 2795 18.79 17.71 -3.96 n.d. 10.81 11,06 11.40
2024 9,50 10,17 21,91 14,63 13,89 2,88 n.d. 9,12 9,85 10,75
2025 925 5,96 nd. 9.34 11,36 12,42

Informacién mensual Informacién mensual
dic-24 9,50 922 19,58 12,64 11,39 6,50 n.d. 9,10 10,37 11,72
ene-25 9,50 922 1965 12,99 11,36 nd. 9.54 10,92 12,38
feb-25 9,50 9,25 19.40 12.64 11.72 n.d. 9.14 10,7 12,10
mar-25 9,50 9,26 19,35 12,64 12,05 -1,31 n.d. 9,06 11,00 12,35
abr-25 9,50 9,16 19.51 12,84 12,10 nd. 9.25 11,32 12,72
may-25 9,25 5,94 19.29 12,59 11.99 n.d. 9.14 11,37 12,72
jun-25 9,25 5,94 19,06 12,29 11,93 2,87 n.d. 9,10 11,79 12,89
jul-25 925 5,93 18,90 12,50 11,98 nd. 9.09 11,55 12,46
ago-25 9,25 8,78 18.73 12.45 12,01 n.d. 9.07 11.41 12,33
sep-25 9,25 8,76 15,92 12,09 12,06 n.d. 9,27 11,13 12,04
oct-25 925 8,67 18,69 12,48 12,26 nd. 9.33 11,27 12,05
nov-25 9,25 8.66 19.03 12.38 12,40 n.d. 9.87 11,90 12,52
dic-25 9,25 5,95 n.d. 10,48 12,34 12,81
Informacion semanal Informacion semanal

dic-12-25 5.86 19.38 12,71 12,86 n.d. 10,42 12,34 12,90
dic-19-25 9,00 19,14 12,38 12,84 n.d. 10,58 12,53 12,89
dic-26-25 9,09 18,89 12,37 12,82 nd. 10,46 1210 12,42
ene-02-26 5,98 n.d. 11,13 12,76 13.06
Iene—OQ-za 5,89 n.d. 11,06 12,81 13,05

Recientemente latendencia de las tasas es al alza de acuerdo con la informacién publicada por
la Superintendencia financiera que veremos a continuacion:
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d) Inflacién

En contrade la meta de inflacion juega sin duda el impacto que pueda tener el SMLMV, asi como
las mayores tasas de interés que se observan en el mercado como resultado de una mayor
competencia por los recursos de parte del Gobierno nacional con emisién de nueva deuda que
financie el abultado déficit fiscal y presupuestal en un contexto de campana electoral. La inflacion
completa 5 anos por fuera de la meta del 3% cerrando 5.1%, con apenas una leve disminucién
frente al afno anterior cuando fue de 5.2%.

Las previsiones apuntan a un repunte de la inflaciéon que podria cerrar el 2026 entre 6-8% por lo
gue se da por descontado que aunado a todo lo anteriormente mencionado, el Banco de la
Republica opte por aumentos progresivos de dicha tasa durante las tres primeras reuniones del
2026 (enero, marzo y abril) que la lleven a niveles del 11% en un contexto normal, lo que asu vez
va a presionar las tasas de ahorro y crédito del mercado tales como la DTF, el IBR y demas tasas
gue ya iniciaron su tendencia alcista. El incremento de las tasas de interés del mercado podria
frenar la recuperacion del crecimiento de la cartera, especialmente la de consumo e hipotecaria
gue venian acelerandose especialmente en el segundo semestre de 2025:

Cartera en moneda nacional
Fecha
Moneda . .
. . Consumo . - Hipotecaria
nacional Comercial _, . Microcrédito . .
. . ajustada ajustada
ajustada
2016 9.3 6.6 12,7 6,3 13,8
2017 7.2 4.1 10,6 8,0 11,9
2018 6.0 3,1 8.7 3.6 11,3
2019 7.6 43 12,2 3.6 10,2
2020 49 6,1 3,1 1,7 5.4
2021 8,2 50 11,2 8,5 12,4
2022 16,7 154 20,3 14 4 13,7
mar-23 14.9 15,5 151 145 12,6
jun-23 10,7 12,2 8.4 146 10,4
sep-23 78 10,5 3,1 142 8,6
dic-23 50 78 -0.8 12 .4 78
mar-24 29 5.1 -3.2 11,8 79
jun-24 2,0 3.8 -4.4 10,8 8,0
sep-24 1,3 3,1 -5.1 8,3 7.8
dic-24 1,9 3.6 4.2 7.7 76
mar-25 3,0 47 2,7 7.5 85
jun-25 4.4 56 -0,4 7.7 9.4
sep-25 b7 59 2.5 “*) 10,7 10,4
26-dic-25 7,1 6,3 | 54 _| 13,5 11,2

Miremos otros datos y graficas que ilustren lo mencionado del boletin de indicadores del bancode
larepublica:



Comohecho positivoel PIB se aceleray podria cerrar entre 2.6-2.8% para 2025 ycerca de 3% para

Periodo PIB Consumo final Fnrmac::':itl;:uta de Exportaciones Importaciones (-)
; - Variacidn M"ES de Variacidn M”ES de Variacidn M”es de Variacidn '.“"ES d Variacidn
Miles de millones de pesos o millones de o millones de o millones de o millones de o
anual % anual % anual % anual % anual %
pesos pesos pesos pesos
2017 832656 1,4 £696.973 2,3 184.828 -3,2 128.902 26 178.075 1,0
2018 (p) 854.008 26 724 648 4.0 187.608 1,5 129.730 086 188.413 58
2019 (pr) 881.224 3,2 755.756 43 193.147 3,0 133.731 3.1 202.250 7,3
2020 (pr) 817.900 1,2 723.908 -4,2 153.203 -20,7 103.696 225 161.613 =201
2021 (pr) 906.243 10,8 823 5683 138 170.923 11,6 118.871 146 204 810 26,7
2022 (pry 972655 73 897.827 9,0 198.344 16,0 133.683 12,5 253.971 240
2023 (pr) 979.584 0,7 902.936 0,6 166.571 -16,0 137.800 31 228 887 9.9
2024 (pr) 995241 1,6 915.963 1,4 175.282 52 141.310 25 238.927 4.4
Informacion trimestral®
20231l (pry 243.806 -0,6 225734 0,1 38.028 -26.1 34.400 05 53.966 -18,0
[2023-1V (pr) 245429 06 225.000 0,2 39.554 -23.3 35.365 8,1 56.321 -10,0
20241 (pr) 246 415 0,2 226 206 -01 41452 -12,2 35.148 48 56.542 8.0
202411 (pr) 247903 1,4 229193 1,5 4347 4.0 34.975 1.4 59.599 473
202411l (pr) 248.950 2,1 228113 1,1 45196 18,9 35156 22 60.766 12,6
[2024-1V (pr) 251.972 2,7 232 451 3,3 45.163 14,2 36.033 1,9 62.020 101
2025-1 (pr) 253122 2,7 235112 3,9 45114 88 35.265 0,3 63.510 12,3
[2025-11 (pr) 254197 25 237823 3,8 46.010 58 35.454 14 65361 97
202511l (pr) 257.342 34 240.988 56 46.222 | 23 i 35985 24 66.923 101

2026, impulsada sobre todo por el gasto del gobierno central y el gasto de los hogares mientras la
formacién bruta de capital o inversion se desacelera:

1. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La inflacion va aincrementarse en 2026, node manera catastrofica pero si muy lejos de la meta del
Banco de la Republica hasta niveles entre 6-8% anual por lo que es casi seguro un incremento de
las tasas por parte del Banco de la Republica quelas llevara a 10-13% dependiendo de la evolucién
de diferentes variables por lo que es seguro que las tasas pasivas como DTF o IBR a 90 dias estaran
mas cerca del 9- 11% promedio durante 2026 y por ende las tasas activas, van a incrementarse
ligeramente llegando a niveles de 16-20% para créditos de libranza y del 12-13% para Vivienda y
leasing habitacional. Pese alo anterior el crecimiento del PIB sera positivo conun dato cercano al
3%.

El nivel de endeudamiento del Gobierno Nacional Central es casi “catastréfico” en monto y costo
por lo que es inevitable que el siguiente Gobierno aplique medidas de ajuste tales como recortes
del gasto de funcionamiento, posponer algunas inversiones e incrementar el recaudo con una
nueva reforma tributaria.

También podria ser que con un panorama mas claro hacia futuro se reactive la inversion y la
formacién bruta de capital pero existen fuertes retos en materia fiscal para resolver problemas
mayusculos como la crisis financiera del sector salud, las nuevas demandas de recursos de la
reforma pensional y las inversiones requeridas en defensa e infraestructura para la
competitividad.

En concreto para 2026 las entidades del sector solidario y FONDESENTTIA deben estar preparadas
para enfrentar:



e Un incremento de los costos financieros con una DTF promedio de 10-12% lo cual
genera presiones por retiro de aportes y ahorros buscando mejores rentabilidades en el
sistema financiero pero también mayores ingresos de los recursos de tesoreria y de
fondo de liquidez.

e Un incremento o por lo menos estancamiento de las tasas de consumo libranza
alrededor del 16-20% efectivo anual y del 12-13% para vivienda en un entorno de
fuerte competencia especialmente con plazos superiores a 10 afios para consumoy de
15-20 anos para vivienda. Esto haria mas atractivas las tasas del sector solidario pero el
verdadero “obstaculo” para un mayor crecimiento de la cartera son la exigencia de
mayores garantias que no se piden en el sistema financiero para operaciones similares
en medio de recaudo, monto, riesgo y plazo.

e Unincremento de los gastos cercano al 10% a pesar de una proyeccién de inflacién a
niveles de 6-8%. En general gastos como asambleas, reuniones, transporte, honorarios,
cafeteria, aseo, suscripciones,software van a incrementarse alrededor del 8-12% anual.

e Unreajuste salarial de 10-12% que permita a los empleados hacer frente al incremento
de sus gastos familiares que seguramente estaran por esos mismos niveles.

Estos reajustes salariales incrementaran el ingreso de recursos por aportes y ahorros, pero
también la inflacién y altas tasas podrian presionar negativamente la capacidad de pago de los
asociados y eventualmente motivar retiros para cruces de aportes y ahorros.

Los casos de insolvencia continuaran presentandose por lo que es muy importante fortalecer
los procesos de gestion del riesgo de crédito en la etapa del otorgamiento.

PROPUESTAS TRASLADADAS POR LA ASAMBLEA A LA JUNTADIRECTIVA Y OTRAS
PROPUESTAS APROBADAS

Las propuestas presentadas en la Asamblea 2025 fueron estudiadas en reunién de Junta
Directiva e informadas las decisiones a todos los asociados oportunamente a través de
comunicacion corporativa y pagina web, siendo lo mas relevante el estudio de las tasas de
interés, estudio de tasas de ahorros voluntarios, modificaciones a los reglamentos de crédito
y el fortalecimiento del portafolio de alianzas y convenios.

A continuacién,se presentan los proyectos que la Junta Directiva desarrollé en concordancia
con lo solicitado en la Asamblea General Ordinaria celebrada en marzo de 2025 y otras
propuestas aprobadas:

2.1Lineas de Crédito:

Seanalizaron las propuestas relacionadas conla disminuciénde tasas de interés y condiciones
8



de los reglamentos de crédito, teniendo en cuenta las implicaciones financieras de estas
propuestas sobre los estados financieros de Fondesenttia y la rentabilidad de sus asociados.

Debido a la situacion financiera de Fondesenttia y habiendo realizado un estudio
macroecondmico externo acerca de la coyunturaeconémicacolombianadel afio 2024 y 2025,
el cual incluyé el analisis de variables como la inflacidn, tasas de interés, desempleo y crédito,
situacién del sector solidario, situacién de los Fondos de Empleados y cooperativas con
actividad financiera, la Junta Directiva aprobé realizar las siguientes modificaciones las cuales
fueron socializadas y divulgadas:

e Aumentar el plazo de créditos de vivienda de 10 a 15 afos

e Aumentar el plazo de créditos ordinarios de 5 a 6 afnos

e Disminuir tasas en lineas de crédito para tener mayor competitividad respecto al sector
financiero. Lo anterior fue aplicado para las lineas de crédito:

Ordinario

Vehiculo

Compra de Cartera

Soluciéon de Vivienda
Hipotecario de Libre Inversién
Viajes e Impuestos

O O O O O O

Para las siguientes lineas de crédito se identifico durante 2025 que las tasas eran altamente
competitivas respecto al sector financiero y no tuvieron cambios:

e Vivienda

e Calamidad

e Educativo

e Emprendimiento
2.2 Lineas de Ahorro:

Se analizaron y evaluaron las propuestas relacionadas con el aumento de los rendimientos de
los ahorros voluntarios. De acuerdo conello, la Junta Directiva tomo las siguientes decisiones:

e Mantener las tasas de ahorro voluntario y realizar variaciones de acuerdo con variables
externas como la inflacion, IPC, DTF
e Realizar revisiones trimestrales a las tasas de ahorro voluntario

2.3 Alianzas, Convenios y actividades de bienestar:

Durante 2025 se analizaron y evaluaron las propuestas relacionadas con el fortalecimiento del
portafolio de alianzas y convenios y actividades de bienestar que generen calidad de vida para
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los asociados y sus familias. De acuerdo con ello, la Junta Directiva tomd las siguientes

decisiones:

e Fomentar la generacion de nuevas alianzas y convenios en educacion, recreacion, etc.

Publicar novedades de alianzas y convenios a través de la pagina web al igual que en el

portal de Workplace.

(@)

O O O O O O O O

Incrementar valor del bono navidefio 2025

Realizar rifas de electrodomésticos, bonos y experiencias entre los asociados
Realizar capacitaciones en economia solidaria

Realizar capacitaciones en inteligencia financiera

Promover espacios de recreacién para los asociados y sus familias

Celebrar y patrocinar actividades relacionadas con:

Diade los nifos y ninas

Diadel padre

Diade lamadre

Dia del asociado

Diade lafamilia

Actividades deportivas

Actividades de educacioén

Encuentros de asociados pensionados

Actividades de recreacion: conciertos, encuentros deportivos, concursos, etc.

De acuerdo con lo anterior se generaron durante el 2025 las siguientes alianzas y convenios en
beneficios de los asociados (8 convenios suscritos):
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TIPO DE NOMBRE DE LA
CONVENIO/ALIANZA NOMBRE EMPRESA SERVICIO QUE PRESTA BENEFICIO
Comercializacién de vehiculos nuevos con AL CEEAEIDCR B EEE
15/01/2025 Vehiculo AUTONORTE S.A.S. Autornote L. K Hyundai, Suzuki, Citroén, Ford y
condiciones preferenciales
Honda.
» PORTAL DE ARMENIA . Servicio de recreacion mediante alquiler de pistas 20% de descuento en el paguete
6/03/2025 Recreacion Baila Bolera de 1 hora de bolos para 5
SA de bolos por hora
personas.
Descuentos sobre los precios
sugeridos al publico, soportados
por Ford Colombiay el
concesionario Bari Motors,
22/04/2025 Vehiculo BARU MOTORS SAS Ford Venta de VehiCl:JlF)S nuevos de‘la marca Ford aplicables a los siguientes
beneficios para asociados modelos: Ranger (5,9%), Escape
(3,9%), Explorer (3,9%), F-150
(3,9%), Bronco (3,9%), E-
Transito (5%) y Ranger Raptor
(3,9%).
Cursos de inglés personalizado por horas, Descuentos sobre la compra del
2/07/2025 Educacioén Wise Learning System Wise Learning orientados al fortalecimiento de competencias |curso dependiendo del programa
lingliisticas escogido por el asociado.
12/09/2025 Salud/Optica CROLEDSAS. Visionica Servicios oftalmicos que inf:l_uy'/fen examenes 20% de descuento en lentes
visuales, consulta y adquisicion de lentes 10% de descuento en monturas
Comercializacion de vehiculos, motosy 5% de descuento sobre la lista
B EV-POWER . accesorios de precios en productos y
1971172025 Vehiculo SOLUTIONS SAS EvoBike eléctricos, con beneficios exclusivos para servicios.
asociados 5% de descuento en repuestos.
15% de descuento en monturas
y lentes oftalmicos.
Aplica para afiliados, padres,
2 Servicios oftalmicos que incluyen exdmenes e, EHRETE O AR
9/12/2025 Salud/Optica OPTICAA&M PLUS S.A.S A&M . B3 6 meses de garantia en
visuales, consulta y adquisicién de lentes
monturas.
1 afio de garantia en lentes
(antirreflejo, transiciony
fotocromaticos).
Tarifa preferencial (15%) de
descuento sobre los precios de
ASOCIACION ) o lista vigt'eT]tes'de los prog.ramas y
9/112025 Educacién INTERNACIONAL DE AlC Programas de coachingy formacion orientados certificaciones ofrecidos,

COACHING Y AFINES S.A.S

al desarrollo personal y profesional.

aplicable Unicamente a
asociados de Fondesenttia y sus
familiares de primer grado de

consanguinidad.

De acuerdo conlo anterior se fortalecio el portafolio de alianzas y convenios con un total de 30

suscritos y vigentes, siendo los de mayor utilizacion:

¢ Cinecolombia
e Opticalia

¢ HDI Seguros
e Mazda

e Decameron
eSmart

¢ Open English

Igualmente, para la consulta del detalle de actividades realizadas en materia de bienestar en el
periodo 2025, invitamos a la consulta del “Informe de Gestion de Bienestar 2025”.

La Junta Directiva no aprueba las siguientes solicitudes teniendo en cuenta su naturaleza:
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e “Revisar la posibilidad de que se pueda acceder a las alianzas y convenios de lunes a
domingo”.

o Aclarando que, si es posible acceder a los servicios del aliado en fines de semana,
pero no es viable que los colaboradores de Fondesenttia laboren en dias no habiles
para atender este tipo de solicitudes. En este caso se invita al asociado a realizar sus
solicitudes en dias habiles y de forma anticipada.”

e “Para que los asociados puedan tener mas acceso a la linea de crédito de emprendimiento
qgue el requisito de que el asociado o su nucleo familiar tenga que aparecer en lacamara de
comercio deberia extenderse a padres y hermanos del asociado.”

o Los créditos de Fondesenttia son directamente al nucleo familiar del asociado, por
su naturaleza solidaria. Para familiares en un segundo grado en adelante se salen de
la naturaleza y alcance. Adicionalmente el asociado es quién queda con la obligacion
crediticia.

3. GESTIONSOCIAL

En el ano 2025 FONDESENTTIA continud su funcion social de ser el soporte econémico para
sus asociados, contribuyendo de manera efectiva en la formacién de mejores ciudadanos

corporativos, fomentandoles laimportancia sobre la disciplinadel ahorro y mejorando su nivel
devida.

FONDESENTTIA por el afio 2025 presenta el siguiente balance social:
3.1 Créditos Totales

Durante el 2025 se gestionaron 762 solicitudes de crédito por valor total de
$15.181.215.136, utilizados para encontrar soluciones practicas a los proyectos de vida y
necesidades de financiacion de los asociados, con diversas estrategias para cubrir con éxito
los servicios de crédito para vivienda, vehiculo y otras facilidades de préstamos utilizadas por

los asociados en educacioén, bienestar y la adquisicion de otros bienes que elevan su calidad de
vida.
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CREDITOS OTORGADOS ANO 2025

No. Linea de Crédito No. Monto total
1 Ordinario 545 $ 7.575.099.908
2 Vivienda 28 $ 3.638.555.356
3 Vehiculo 29 $ 1.970.963.706
4 Educativo 90 $ 653.796.673
5 Compra de Cartera 5 $ 182.358.090
6 | Hipotecario de libre inversién | 10 $ 217.200.000
7 Emprendimiento 1 S 16.340.000
8 Viajes e Impuestos 41 $ 357.989.875
9 Solucién de Vivienda 5 $ 490.000.000
10 Calamidad 14 S 78.911.528

Total 768| $15.181.215.136

Niumero de créditos desembolsados

Total de Créditos desembolsados

768 $ 15.181.215.136
Ndmero de desembolsos por Linea de Crédito
600 80,00%
500 70,00%
60,00%
400 50,00%
300 40,00%
200 30,00%
90 20,00%
100 41 29 25 23 10,00%
[ = 78% 26% B 2 o .
o 3, i, —2,99% ,82% ,30% ,65% ,65% 0,39% 0,13% 0,00%
Ordinario Educativo Viajes e Vehiculo Vivienda i Hip i ion de Comprade Anticipode  Emprendimiento
Impuestos Pensionado Vivienda Cartera Vivienda

*Grafico consolidado de solicitudes 2025

Durante 2025, Fondesenttia desembolsd 768 créditos por $15.181 millones, consolidando
un portafolio orientado principalmente al crédito de consumo, con fuerte diversificacién.

El crédito Ordinario se mantuvo como la principal linea en nimero y valor, mientras que
Vivienda, pese al nimero de solicitudes, concentré una porcién significativa del monto
desembolsado, evidenciando su importancia estratégica y la necesidad de un seguimiento
diferenciado desde la gestion del riesgo.
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Andlisis por nimero de solicitudes (uso del crédito)

No. Créditos % del total

| Ordinario || 545 || 71,0% |
| Educativo | 90 | 117% |
| Viajes e Impuestos || 41 || 5,3% |
| Vehiculo | 29 | 38% |
| Vivienda | 28 | 36% |
| Otraslineas (6) | 35 | 46% |

El crédito Ordinario es el producto principal por utilizacion de FONDESENTTIA, reflejando:

e Altarotacion
e Altarecurrencia
e Uso paraliquidez cotidiana

La distribucion porcentual del valor desembolsado en 2025 muestra un portafolio equilibrado
entre lineas de consumo masivo, que garantizan diversificacion y acceso, y lineas de mayor
monto, que concentran valor y requieren una gestién de riesgo diferenciada. Esta combinacién
permite al Fondo mantener estabilidad financiera, siempre que se refuercen los controles sobre
las lineas con mayor impacto patrimonial.

3.2 Créditos de Vivienda
En el ano 2025, se desembolsaron 28 créditos para vivienda, por valor total de
$3.638.555.356, evidenciando el compromiso del Fondo y sus patrocinadores en buscar

soluciones de vivienda parasus asociados:

De los créditos de vivienda, a una tasa del 0.7% mensual, se otorgaron los siguientes
préstamos generando bienestar econdmico y social en el nucleo familiar de los asociados:

Destino del crédito vivienda

Compra de vivienda por primera vez a afiliados que no tenian vivienda propia

Compra de vivienda por primera vez a afiliados que tienen vivienda propia

Asociado con vivienda sin la ayuda de Fondesenttia para pago deuda hipotecaria
Crédito por segunda vez para cambio o segunda vivienda

Créditos para los asociados con mas de 25 afios de afiliacion a FONDESENTTIA
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3.3 Créditos de Vehiculo

Durante 2025, Fondesenttia aprobd 29 créditos de vehiculo por un valor total de
$1.970.963.706, consolidando esta linea comoun componenterelevante del portafolio por su
impacto en valor, a pesar de su menor participacién en nimero de operaciones. Este
comportamiento evidencia una demanda estable por activos productivos y de movilidad,
asociados tanto al reemplazo como a la adquisicién de vehiculo por primera vez.

La colocacién de esta linea refleja confianza de los asociados en la capacidad financiera del
Fondo, asi como una mejora progresiva en su perfil patrimonial y de endeudamiento
responsable. Desde la gestion del riesgo, los créditos de vehiculo presentan un equilibrio
adecuado entre monto, plazo y garantia, apoyados en la existencia de prenda y pdlizas, lo que
contribuye a mitigar la exposicion crediticia y a fortalecer la calidad del portafolio.

En términos estratégicos, esta linea continuaaportando al bienestar integral de los asociados,
al facilitar soluciones de movilidad que impactan positivamente la productividad, el acceso al
empleo v la calidad de vida, al tiempo que mantiene un nivel de riesgo controlado y alineado
con las politicas de crédito de Fondesenttia.

3.5 Gestion de Bienestar 2025

La Junta Directiva aprobé en 2025, el patrocinio de actividades relacionadas conel bienestar
y calidad de vida de nuestros asociados con el fin de fortalecer la estrategia de
relacionamiento y cercania con los asociados. De esta forma se realizaron las siguientes
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actividades:

No.
TIPO ACTIVIDAD BENEFICIADOS

Detalle por fecha especial 601
Sorteo 215
Competencia Recreativa 101
Detalle por participacién 28
Formativa 15

Total general 960

Durante el ano 2025, FONDESENTTIA, a través del Fondo de Bienestar, desarrollé un
conjunto amplio de actividades orientadas a fortalecer el sentido de pertenencia, la
recreacion, el acompanamiento familiar y la participacion activa de los asociados. Estas
acciones generaron una cobertura total de 960 beneficiarios, consolidando un impacto
positivo y medible en cuanto a la transferencia solidaria.

Las fechas especiales siguen siendo el eje de mayor alcance y aceptacion (62 % del total de
beneficiarios). Se observa ademas una diversificacién entre actividades y competencias

recreativas, sorteos y propuestas formativas como se detalla a continuacién:

TIPO DE ACTIVIDAD

FECHA

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

EVENTO

1 Formativa 25/02/2025 S;sigigna tus Deudas y Construye un Futuro Financiero

2 |Sorteo 25/03/2025 | Asamblea General 2025

3 | Detalle fecha especial | 30/04/2025 | Dia del nifio

4 | Detalle fecha especial | 12/05/2025 | Dia de la madre

5 | Detalle fecha especial | 13/06/2025 | Dia del padre

6 |Sorteo 19/07/2025 | Show de comedia - Vacilatela mi llave Cartagena

7 Sorteo 25/07/2025 Cons‘truyamos con Fondesenttia en Cartagena -
Pensionados

8 Sorteo 25/07/2025 Cons‘truyamos con Fondesenttia en Bogota -
Pensionados

9 |Sorteo 30/08/2025 | Dia De La Familia Bogota

10 | Sorteo 5/09/2025 | Concierto Manuel Medrano

11| Sorteo 5/09/2025 | Diade la Familia Medellin

12 |Sorteo 13/09/2025 | Dia de la Familia Cartagena

13 | Competencia recreativa | 26/09/2025 | Dindmicas Cuarto de Control

14 | Sorteo 11/10/2025 | Concierto Silvestre Dangond

15 | Sorteo 17/10/2025 | Concierto Santiago Cruz

16 | Sorteo 29/10/2025 | 35 anos de Fondesenttia

17 | Competenciarecreativa | 1/11/2025 | Carrera 5k
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18

Competencia recreativa

1/11/2025

Carrera 10k

19

Competencia recreativa

14/11/2025

Bolos

20

Competencia recreativa

14/11/2025

Bolirana

21

Competencia recreativa

14/11/2025

Tenis de Mesa

22

Competencia recreativa

14/11/2025

Domind

23

Competencia recreativa

14/11/2025

Softbol

24

Sorteo

23/11/2025

Concierto Andres Cepeda

25

Sorteo

24/12/2025

Sorteo Ultima Oportunidad

26

Sorteo

24/12/2025

Brindis Navideno

TIPO ACTIVIDAD
1. Detalle por fecha especial

2. Sorteo

3. Detalle por participacion
4. Competencia Recreativa

5. Formativa

No. Asociados beneficiados
364
208
28
73
15

Nota: Es importante resaltar que un mismo asociado pudo participar y resultar beneficiado en
mas de un tipo de actividad, gracias a la diversidad de opciones ofrecidas a lo largo del afno.

» En diciembre 2025 se obsequié un regalo de fin de ano a todos los asociados porvalor de
$280.000 cadauno, permitiendo a los asociados elegir la opcién deseada, entre OLIMPICA,
FALABELLA y HOMECENTER.

Cobertura real: De los 465 asociados activos, 465 recibieron al menos un beneficio, lo que
representa una cobertura total del 100%.

TIPO ACTIVIDAD
1. Asociados Beneficiados
2. No.de Asociados

Score Actual%

No. Asociados
465
465
100%

17




3.6 Brindis Navideno

La Junta Directiva aprobé en 2025, la participacién en el brindis navidefio de la empresa
patronal ESENTTIA conel fin de fortalecer la estrategia de relacionamiento y cercania conlos
asociados. De esta forma se realizé la entrega de:

e 4bonos de Falabella por valor de $1.000.000 COP c/u
e 6bonos de Falabella por valor de $500.000 COP c/u
e 12 bonos de Falabella por valor de $300.000 COP c/u

3.7 Otras Actividades

FONDO DE SOLIDARIDAD

En el ano 2025 se otorgaron 23 auxilios del fondo agotable de solidaridad para calamidad por
valor total de $ 27.896.500.

Se otorgaron segun reglamento 9 auxilios por fallecimiento de familiares de asociados a
Fondesenttia, 9 por dano en su vivienda causados por caso fortuito o fuerza mayor,4 por
hospitalizacion del asociado segun reglamento, 1 por hurto al asociado.

Se realizé la actualizacion de datos de los asociados, cubriendo el 85%, del total de los

asociados, proceso que continuaraen el 2025 para cubrir atodoslos asociadosy cumplir conla
18



reglamentacion correspondiente.
Créditos de Emprendimiento
> Enelafio 2025 se otorgd 1 crédito de emprendimiento por valor total de $16.340.000.

Igualmente, para la consulta del detalle de actividades realizadas en materia de bienestar en el
periodo 2025, invitamos a la consulta del “Informe de Gestion de Bienestar 2025”.

1. GESTION FINANCIERA
A continuacion, resaltamos los aspectos mas importantes del afio 2025:

FONDESENTTIA garantiz6 el cumplimiento de los compromisos adquiridos en las
operaciones normales de la entidad, ademas los costos generados por las inversiones
fueron razonables en todo momento, mostrando una administracién eficientemente del
riesgo de liquidez.

El capital disponible del fondo fue colocado en el mercado financiero buscando la mejor
rentabilidad en inversiones que cumplan los parametros de seguridad y rentabilidad;
teniendo siempre presente la solidez de las entidades y diversificacion del portafolio.

Durante el periodo 2025 se obtuvieron ingresos por este concepto por valor de
$925.969.613 a unarentabilidad promedio del 0.7% mensual, equivalente al 8.4% nominal
anual.

Se obtuvieron ingresos por$3.904.759.529 por intereses sobre créditos a asociados, la tasa

mensual de estos créditos esta determinada por los reglamentos y son del 0.89% en
promedio mensual.

Este valor muestra las condiciones favorables del servicio de crédito, porque la tasa media
de colocacion de los préstamos en FONDESENTTIA llegé al 10.68% nominal anual, que
comparada con la tasa de colocacion de los bancos y corporaciones financieras para
créditos de consumo'es del 16,68% % efectiva anual, resulta ser muy atractiva para los
asociados, recibiendoasiun alivioen su economia al obtener créditos blandos con el minimo
de requisitos y con un costofinanciero mucho menoral cobrado por las entidades bancarias.

FONDESENTTIA alavez reconocio asus afiliados sobre sus ahorros permanentes, la suma
de $3.008.217.055, con una tasa promedio mensual del 0.69%.

Esta rentabilidad para los socios equivale a una tasa de interés efectiva anual del 8.6%; la
tasa promedio de captacion del mercado financiero! DTF es del 8.96% efectiva anual.
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ACTIVO S 51.612 millones

60.000
50.000
40.000

30.000
20.000
10.000

Afio 20 Afio 21 Afio 22 Afio 23 Afio 24 Afio 25
W Cartera +Intereses 24.605 25.253 30.119 33.580 37.218 37.598
B Disponible, F. Liquidez,

S (millones)

o

. 9.462 12.899 9.304 11.360 12.221 13.706
Inversiones y Patronales
Otros activos 119 136 163 211 184 308
W Total 34.186 38.288 39.586 45.151 49.623 51.612

! Fuente: Estadisticas Banco de la Republica

FONDESENTTIA obtuvo un crecimiento del 4% de sus activos, cerrando el afio con $51 mil

millones de pesos, frente a $49 mil millones de pesos del afio anterior, observandose un
crecimiento historico sostenido.

El crecimiento de la cartera para 2025 fue del 1%, el disponible aumento del 12% producto
de la colocacién de cartera y de larentabilidad de las inversiones, cuyas tasas disminuyeron
durante el afio, siguiendola tendencia a la baja de la tasa de referencia del banco de la
republica, orientada a bajar la inflacion.

La cartera representa el 73% de los activos y el Efectivo y sus equivalentes, junto con los
deudores patronales e inversiones suman el 27%.

Los ahorros y aportes en total crecieron 3% en 2025 con respecto al afo anterior, asi mismo

el capital institucional crecié en 13% principalmente por la donacion entregada por la
empresa patronal para financiar soluciones de vivienda para los asociados.
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PASIVO +PATRIMONIO S 51.612 millones

60.000
— 50.000
(%]
= 40.000
(@]
= 30.000
S 20.000
wr 10.000
0
Ao 20 Afo 21 Afo 22 Ao 23 Afio 24 Afo 25
B Depdsitos y Aportes 29.229 32.905 33.498 37.790 41.477 42.544
B Capital institucional y fondos = 4.033 5.029 5.879 6.752 7.635 8.608
m Otras 924 354 209 609 511 460
M Total 34.186 | 38.288 @ 39.586 @ 45.151  49.623 = 51.612

Los ingresos de la cartera de créditos representan el 72% del total de ingresos del 2025.

Ademas de lo anterior, FONDESENTTIA ha incrementado los deterioros de la cartera,
mejorando la cobertura, como resultado de la aplicacion delas reglamentacionesimpartidas
por Supersolidaria en cuanto a recalificaciones de cartera, donde se deterioran los créditos
con mayor riesgo, asi mismo como la implementacién del modelo de pérdida esperada.

Rendimientos
Financieros
17%

INGRESOS 2025

Otros Ingresos
3%

=

Intereses Cartera
de Créditos
72%

Venta c?e Material INGRESOS 2025
reciclado

8% Intereses Cartera de Créditos $3.904.759.529

Venta de Material reciclado $428.518.833

Rendimientos Financieros $944 935131

Otros Ingresos $175.121 473

TOTAL INGRESOS $5.453.334.966
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COSTOS Y GASTOS 2025

Provision Cartera

0,
Gastos Generales 5%

13%

Intereses

Depdsitos a
Asociados
Beneficios a 66%

Empleados COSTOS Y GASTOS 2025
16% Intereses Depdsitos a Asociados $3.230.829.290)
Beneficios a Empleados $793.816.564
Gastos Generales $615.398.333
Provision Cartera $262.624 895
TOTAL COSTOS Y GASTO! $4.902.669.082,

El margen neto (Excedente Neto / Ingresos venta bienes) aumento para este periodo de
diciembre 2025 a 13% comparado con el afio 2024 del 11%.

El indicador de calidad de cartera disminuyo respecto al afio anterior y se encuentraen un
9,54%, debido a la recalificacidén de créditos generadapor laevaluacion de cartera realizada
en diciembre 2025y ala cartera de viviendaque presentamora de los ex asociados (cartera
recuperable ejecutando la garantia admisible a través de las estancias legales).

La cobertura total de cartera es del 2,27%, lo cual significa que por cada $100 pesos de
cartera en mora se cuentan con $2,27 de provisiones.

Los gastos administrativos (incluidas provisiones y depreciaciones) representan al cierre
aproximadamente el 32% del total de ingresos por venta de bienes y servicios.

Elindicadorde riesgo (Patrimonio / Capital social) es del 225% por cada $100 de aportes se

tienen aproximadamente $225 de patrimonio lo cual muestra adecuados niveles de
solvencia y proteccion patrimonial de los aportes.

4.1Ingresos y Retiros de Asociados FONDESENTTIA

Durante el ano 2025, ingresaron 27 nuevos asociados y 1 reingreso. Los retiros fueron 52, 40
por desvinculacién laboral de laempresa patronal y 12 por retiro voluntario.
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Durante el periodo comprendido entre 2014 y 2024, FONDESENTTIA presentdé una
tendencia sostenida de crecimiento en el nimero total de asociados, pasando de 358
asociados en 2014 a 491 asociados en 2024. Este comportamiento refleja una etapa de
consolidacioninstitucional, fortalecida por la confianzade los colaboradores en el Fondoy por
una oferta de servicios alineada con las necesidades de los asociados.

En este mismo periodo, los ingresos de asociados mantuvieron un comportamiento dinamico,
con picos relevantes en los anos 2016 y 2019, lo que evidencia etapas de mayor vinculacién
asociativa asociadas a contextos laborales y econdmicos favorables. A pesar de las
fluctuaciones, los ingresos se mantuvieron en niveles suficientes para compensar los retiros,
permitiendo un crecimiento neto positivo de la base social.

En el ano 2025 se presenta un cambio relevante en la dindmica de ingresos vy retiros de
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asociados. Si bien los ingresos mostraron una recuperacion frente alos afios inmediatamente
anteriores, el nimero de retiros registré un incremento significativo en comparacion con el
promedio histérico.

Este aumento en los retiros responde principalmente a factores estructurales y externos a
FONDESENTTIA, tales como procesos de jubilacién, finalizacion de vinculos laborales,
reestructuraciones organizacionales y decisionesindividuales de los asociados enun contexto
de mayor presién econdmica, inflacion elevada y tasas de interés restrictivas.

Como resultado de este comportamiento, el nimero total de asociados pasé de 491 en 2024
a 467 en 2025. Si bien esta variacion representa una disminucion frente al afo anterior, se
considera controlada y coherente con el entorno macroeconémico, sin comprometer la
estabilidad financiera, la liquidez ni el cumplimiento delos indicadores regulatorios del Fondo.

La evolucién observada en 2025 refuerza la importancia de continuar fortaleciendo las
estrategias de fidelizacién, acompanamiento al asociado y generacién de valor, asi como de
mantener un seguimiento permanente a la dindmica de ingresos y retiros, con el fin de
preservar la sostenibilidad y el crecimiento equilibrado de FONDESENTTIA en el mediano
plazo.

4.2 Distribucion Ahorros Voluntarios
Diciembre-2025

AHORROS ALAVISTA $1.802.232.478
AHORROS MINIMO A 6 MESES $1.053.682.180
AHORROS MINIMO A 12 MESES $508.607.704
AHORROS MINIMO A 24 MESES | $1.381.886.241

La distribucion de los ahorros voluntarios a diciembre de 2025 evidencia una estructura
equilibrada entre liquidez y permanencia, reflejando tanto la confianza de los asociados en el
Fondo como un comportamiento prudente frente al entorno macroeconémico.

Los ahorros a la vista, por valor de $1.802 millones, representan el componente con mayor
participacion dentro del portafolio de ahorros voluntarios. Este comportamiento es consistente
con un contexto de tasas de interés elevadas e incertidumbre econdmica, en el cual los asociados
privilegian la disponibilidad inmediata de los recursos como mecanismo de proteccién de liquidez
y flexibilidad financiera.

Por su parte, los ahorros minimos a 24 meses, que ascienden a $1.381 millones, muestran una
participacion significativa, lo cual constituye un indicador positivo de confianza de largo plazo en
FONDESENTTIA. La permanencia de estos recursos permite al Fondo contar con una base de
fondeo mas estable, favoreciendo la planificacion financiera y la colocaciénde créditos a mayores
plazos.

Los ahorros minimos a 6 meses, con un saldo de $1.053 millones, reflejan una preferencia
intermedia por parte de los asociados, equilibrando la busqueda de rentabilidad conun horizonte
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de cortoplazo. Este segmento aportaflexibilidad al portafolio y contribuye a unaadecuada gestion
dela liquidez.

Finalmente, los ahorros minimos a 12 meses, por $509 millones, presentan una menor
participacidnrelativa, lo cual es coherente conla mayor preferencia por plazos cortos o largos, en
detrimento de plazos intermedios, comportamiento observado en escenarios de volatilidad
econdmica.

En conjunto, esta distribucién permite a FONDESENTTIA diversificar sus fuentes de fondeo,
mitigar riesgos de liquidez y sostener un adecuado equilibrio entre estabilidad financiera y
atencion a las necesidades de los asociados. La estructura observada respalda la capacidad del
Fondo para responder oportunamente a las obligaciones de corto plazo, sin comprometer su
sostenibilidad en el mediano y largo plazo.

2. SISTEMAINTEGRAL DE ADMINISTRACION DE RIESGOS - SIAR

La Superintendencia de la Economia Solidaria, mediante la Circular Basica Contable y
Financiera, en su Titulo IV - Sistema de Administraciéon de Riesgos, establecid que las
organizaciones solidarias vigiladas por esta entidad deben desarrollar, implementar y
mantener un Sistema Integral de Administracion de Riesgos (SIAR) que permita identificar,
medir, controlar y monitorear eficazmente losriesgos, y adoptar decisiones oportunas para su
mitigacion.

El presente informe tiene como objetivo detallar los aspectos relevantes y las actividades
desarrolladas en el Sistema Integral de Administracion de Riesgos (SIAR) implementado en
FONDESENTTIA, conel fin de garantizar la adecuada gestidn de los riesgos asociados a las
operaciones del Fondo de Empleados. En este sentido, se abordan los diferentes sistemas de
gestion de riesgos, tales como el Sistema de Administracion del Riesgo de Crédito (SARC), el
analisis y calificacionde la cartera, el Riesgo de Liquidez (SARL), el seguimiento a los informes
del Comité de Riesgos, asi como la gestidn del Riesgo de Lavado de Activos y Financiaciéndel
Terrorismo (SARLAFT). Adicionalmente, se describen las funciones y responsabilidades del
Gestor de Riesgos dentro de esta estructura.

Sistema de Administracion del Riesgo de Crédito (SARC)

FONDESENTTIA cuenta con el Sistema de Administracion del Riesgo de Crédito (SARC), el
cual permite gestionar adecuadamente los riesgos derivados de la actividad crediticia. Este
sistema facilita la correcta clasificacién de los riesgos asociados a los créditos otorgados,
mediante un analisis permanente de la cartera y la correspondiente calificacion de los
créditos.

El andlisis de la cartera de crédito se realiza de forma periddica, evaluando los saldos
pendientes de pago, los niveles de morosidad, entre otros aspectos relevantes. Asimismo, se
clasifica a los asociados de acuerdo con su capacidad de pago, lo que permite una toma de
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decisiones informada respecto a los limites de crédito y las condiciones de otorgamiento.

El indicador de calidad de cartera por riesgo de FONDESENTTIA cerré en 9,54%, frente al
12,48% del ano anterior, resultado dela evaluacién decartera realizada endiciembre de 2025,
principalmente por la recalificacién de créditos y la cartera de vivienda con mora de
exasociados (cartera recuperable mediante la ejecucion de garantias admisibles a través de
las instancias legales correspondientes). Por su parte, la calidad de cartera por mora a
diciembre de 2025 fue del 4,25%.

FONDESENTTIA cumple con la normatividad expedida por la Superintendencia de la
Economia Solidaria para la administracion del riesgo de crédito, contenida en el Capitulo Il del
Titulo IV de la Circular Basica Contable.

En cuanto a la recuperaciéon de cartera, FONDESENTTIA dio cumplimiento a las etapas de
cobranza preventiva, correctiva, prejudicial y judicial, conforme a lo establecido en el
Reglamento de Cobranza. De igual manera, se realizaron los reportes correspondientes a las
centrales deriesgo, dando cumplimiento a las disposiciones sobre Habeas Data.

Riesgo de Liquidez (SARL)

El Riesgo de Liquidez (SARL) constituye un aspecto critico para el adecuado funcionamiento
de FONDESENTTIA, en la medida en querefleja la capacidad del Fondo para cumplir con sus
obligaciones de corto y largo plazo. Para la mitigacion de este riesgo, se realiza un andlisis
permanente de los flujos de efectivo y de las reservas disponibles para atender eventuales
contingencias de liquidez.

Fondo de Liquidez

Mediante los Decretos 790 del 31 de marzo de 2003 y 2280 del 11 de agosto de 2003, el
Gobierno Nacional establecié las normas sobre la gestion y administraciéon del riesgo de
liquidez aplicables a cooperativas de ahorro y crédito, secciones de ahorro y crédito de
cooperativas multiactivas e integrales, fondos de empleados y asociaciones mutuales. De
acuerdo con esta normatividad y con los Estatutos de FONDESENTTIA, y considerando que
el Fondo realiza devoluciones parciales de ahorros permanentes, se encuentra obligado a
constituirun Fondo de Liquidez equivalente como minimo al 10% de los ahorros permanentes
y depdsitos de ahorro, requisito que fue cumplido durante el afio 2025.

La brecha deliquidez presenté resultados positivos durante todo el periodo, razén por la cual
FONDESENTTIA no registro valores en riesgo de liquidez. El Indicador de Riesgo de Liquidez
(IRL) arrojo resultados superiores al 100% en las dos primeras bandas. De manera mensual se
evalua la concentracionde las inversiones por entidad, la cual, por politica, no puede superar
el 20% del total de las inversiones.

El indicador de solidez o solvencia de FONDESENTTIA a diciembre de 2025 fue del 30,56%,
superando ampliamente el minimo legal del 9%, y cumpliendo de forma permanente con los
limites de concentracion individual. La deuda total del mayor deudor con garantia personal,

26



neta de ahorros y aportes, represento el 3,29% del patrimonio técnico a diciembre de 2025,
por debajo del limite maximo del 10%. La mayor concentraciéon individual de ahorros
permanentes correspondid al 9,28% del patrimonio técnico, frente a un limite maximo
permitido del 25%.

La evaluacion de este riesgo se realiza conforme a lo dispuesto en el Capitulo Il del Titulo IV
dela Circular Basica Contable de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Durante el periodo, se llevé a cabo la capacitacién anual en SARL, dirigida a empleados y
directivos de FONDESENTTIA.

Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo (SARLAFT)

El Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo
(SARLAFT) constituye una herramienta fundamental para la prevencion de estos riesgos.
FONDESENTTIA ha implementado politicas y procedimientos rigurosos para su
identificacién, prevencion y mitigacion, en cumplimiento de la normativa vigente.

Durante el ano 2025, FONDESENTTIA dio cumplimiento a la presentacién mensual de los
informes exigidos por la Unidad de Informacion y Andlisis Financiero (UIAF), incluyendo el
Reporte de Transacciones en Efectivo, el Reporte de Productosy el Reporte de Tarjetas, asi
como el envio trimestral del Reporte de Ausencia de Operaciones Sospechosas.

Asimismo, se realizé la capacitacion anual en SARLAFT, dirigida a empleados y miembros de la
Junta Directiva, y se ejecutd la consulta masiva en listas restrictivas y vinculantes de toda la
base social y proveedores del Fondo.

Como parte del compromiso institucional conla transparencia y el cumplimiento normativo, a
finales de 2025 FONDESENTTIA formalizé la adquisiciéon de una herramienta tecnolégica
especializada paralagestion integral del SARLAFT, la cual permitird automatizar el monitoreo
de operaciones, la segmentacion de riesgos y la generacion de alertas por producto, canal y
perfil del asociado, optimizando tiempos y fortaleciendo el cumplimiento normativo.

Sistema de Administracion del Riesgo de Mercado (SARM)

El Riesgo de Mercado se define como la posibilidad de pérdida derivada de movimientos
adversos en las variables del mercado que afectan el valor de los activos. Aunque
FONDESENTTIA no se encuentra obligada aimplementar el modelo de SARM establecido por
la Superintendencia de la Economia Solidaria, este riesgo es gestionado de manera integral y
es monitoreado mensualmente por el Comité de Riesgos y la Junta Directiva.

Las inversiones del Fondo corresponden principalmente a las obligatorias para la constitucion
del Fondode Liquidez (10% de las captaciones)y a excedentes de tesoreria colocados a corto
plazo en titulos concalificacion AAAy AA+, priorizando la seguridad, lo que mantiene bajo el
riesgo de mercado.
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Este monitoreo ha permitido consolidar una adecuada gestién de las inversiones, diversificar
los vencimientos de los CDT y controlar el limite maximo del 20% por entidad emisora.
FONDESENTTIA no presenta exposicidén a riesgo cambiario, dado que no posee activos ni
realiza operaciones en moneda extranjera.

Sistema de Administracion del Riesgo Operativoy Legal (SARO)

Si bien FONDESENTTIA no estd obligada a adoptar el modelo de SARO definido por la
Superintendencia de la Economia Solidaria, este riesgo se gestiona de forma integral. El riesgo
operativo y legal comprende las pérdidas derivadas de fallas tecnoldgicas, procesos
inadecuados, errores humanos, fraudes internos o externos, incumplimientos normativos y
eventos de fuerza mayor.

El Fondo cuenta con el software integrado LINIX, que permite mantener la informacién
actualizada y generar los reportes exigidos por los entes de control. Durante el periodo no se
presentaron eventos de riesgo operativo relevantes que afectaran la continuidad del negocio.

Adicionalmente, FONDESENTTIA cuenta con un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST),ydurante 2025 realizé6 exdmenes ocupacionalesde ingreso y periédicos, asi comola
aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial. Conforme al Decreto 1072 de 2015 y Ia
Resolucién 0312 de 2019, se obtuvo una calificacién del 100% en el cumplimiento de
estandares minimos, validada por la ARL Colmena.

También se realizaron inversiones en sillas ergondmicas y mejoras en los puestos de trabajo,
y se fortalecié el drea de infraestructura tecnoldgica para garantizar la seguridad de la
informacion.

Comité de Riesgos

Durante la vigencia 2025, el Comité de Riesgos sesion6é de manera mensual, generando 12
actas y 12 informes de gestion, los cuales fueron presentados a la Junta Directiva y a la
Gerencia. EI Comité formuldé recomendaciones técnicas orientadas a la actualizacién de
politicas de crédito, la gestion del riesgo de mercado y la actualizacién del manual SARLAFT,
contribuyendo de manera preventiva a la proteccion del patrimonio de los asociados.

Gestor de Riesgos

El Gestor de Riesgos es responsable de la implementacion, seguimiento y evaluacién de los
sistemas de administracion de riesgos. Durante 2025 garantizé la correcta operatividad del
SIAR, coordind las reuniones del Comité de Riesgos, realizé el monitoreo mensual de
inversiones, presentd informes semestrales de SARLAFT y efectud la evaluacién de cartera,
asi como el seguimiento de los indicadores CAMEL.

Su gestiéon permitié el cumplimiento del 100% de los requerimientos de los entes de control,
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evitando sanciones y fortaleciendo la estabilidad financiera del Fondo.
Conclusion

FONDESENTTIA haimplementado un Sistema Integral de Administracion de Riesgos (SIAR)
solido y alineado con la normatividad vigente, garantizando la transparencia, solvencia y
sostenibilidad del Fondo. La adecuada gestion de los riesgos protege el patrimonio de los
asociados, fortalece la confianza institucional y permite una toma de decisiones estratégicas
gue aseguran la estabilidad y el crecimiento de la entidad.

3. GOBIERNO CORPPORATIVO

¢ Junta Directiva y Representante Legal: La Junta Directiva y el representante legal de
FONDESENTTIA, estan plenamente informados sobre las responsabilidades que implica el
manejo de los diferentes riesgos y estan enterados de los procesos y de la estructura del
negocio. La Junta Directiva y el representante legal, determinan las politicas y el perfil de
riesgos de FONDESENTTIA, de acuerdo con lo establecido en los estatutos y siguiendo los
limites establecidos en los diferentes reglamentos y manuales que se encuentran
documentados y aprobados en las respectivas actas y los procesosy funciones de los
empleados se adectan a los mismos.

¢ Politicas y division de funciones: FONDESENTTIA, cuentacondiferentes comités creados por
laJuntaDirectiva,como son el Comitéde Riesgos y Comité de Riesgo de liquidez que se relinen
mensualmente. Los reglamentos que rigen estos comités son aprobados porel JuntaDirectiva
y difundidos a todos los directivos; cuentaademas conungrupo idéneo y dispuesto adar apoyo
para el logro de las metas y objetivos propuestos en cada uno de ellos. El organigrama de la
entidad esta acorde conel tamano, complejidad y naturaleza de las operaciones y hasta donde
ello lo permite las funciones de aprobacion, registro y andlisis de riesgos dependen de areas
funcionales diferentes o su responsabilidad recae en empleados diferentes estableciendo
claros limites en funcién de su nivel jerarquico. La entidad cuenta con su estatuto, manuales
deriesgos, reglamentos de los servicios deahorro y crédito,reglamentos de los fondos sociales
ylos reglamentos de funcionamiento de los diferentes estamentos de administracién ycontrol
social, asi como los respectivos manuales de funciones y procedimientos todos ellos
actualizados ala normatividad vigente.

¢ Reportes: La Junta Directiva recibe informacion mensual del Comité de Riesgos y del Comité
de Riesgo de liquidez, asi como del representante legal, al mismo tiempo que conoce el
desarrollo financiero de FONDESENTTIA. Cuenta también con los informes que brindan la
Revisoria Fiscal. En cada reunion se revisan los estados financieros, el cumplimiento de las
metas presupuestales, el informe de los comités de riesgos, se debaten sus recomendaciones
y aprueban las medidas que deben adoptarse. La Gerencia somete para aprobacién de la junta
todos los reglamentos, manuales y politicas respecto a los servicios, los riesgos, los fondos
sociales, el funcionamiento de los comités, asi como el presupuesto y el Balance Social.

¢ Infraestructura tecnolégica: FONDESENTTIA, cuenta con un programa idéneo para la
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prestacion de los servicios, el registro de las operaciones y la contabilidad que facilita la
generacioén de reportes internos y externos. El Hardware se encuentra actualizado y se cuenta
con un plan de mantenimientopreventivo. En materia de acceso remoto se cuenta con una
VPN con seguridades adecuadas tanto remotas como perimetrales para evitar accesos no
autorizados, ataques informaticos o la entrada de virus. La entidad respalda de manera
externa y en la nube la informacion critica de los aplicativos y archivos.

Auditoria: FONDESENTTIA, tiene la actuacién de la Revisoria fiscal, la cual revisa
mensualmente lacorrecta contabilizaciény legalidad delos informes quese presentan, control
del cumplimiento de las normas legales, ademas de presentar a la Junta Directiva y al
representante legal sugerencias e instrucciones necesarias para fortalecer y mejorar los
procedimientos contables,administrativos, financieros y las medidas de control interno.

. GESTION LEGAL

FONDESENTTIA, tiene procesos legales con 15 ex - asociados que al retirarse quedaron con
saldo de créditos de vivienda y vehiculo, al corte la deuda asciende a $ 604 millones; con alta
probabilidad de hacer efectivas las garantias hipotecarias para recuperar la cartera.

APORTES SEGURIDAD SOCIAL DE EMPLEADOS: Mensualmente en la oportunidad que
exigen las disposiciones legales, se ha venido cumpliendo con la liquidacién, presentacion y
pago de aportes a laseguridad social y parafiscales sobre las bases salariales correspondientes
de todos los empleados.

CUMPLIMIENTO DE LA LEY 603 DE 2000, SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y
DERECHOS DE AUTOR.

FONDESENTTIA cuentacon el software LINIX, el cualtiene su respectiva licencia para su uso
y desarrollo de sus operaciones financieras y contables. Los usos de los programas son solo los
autorizados expresamente en el contrato de licencia de uso y se informa igualmente, que las
licencias han estado vigentes al momento de la utilizacion de los programas requeridos para
la gestion de la entidad.

LIBRE CIRCILACION DE PAGARES
En FONDESENTTIA, durante la vigencia del 2025, se dio cumplimiento con establecido en el

paragrafo 1° del Articulo 87 de la Ley 1676 de 2014, en el sentido de no entorpecer la libre
circulacion de las facturas emitidas por los vendedores o proveedores.

. OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Se consideran para el efecto partes relacionadas quienes tienen control o influencia
significativa en las decisiones de FONDESENTTIA, ellos son: La Gerencia, el Comité de
Control Social y la Junta Directiva. En todas las operaciones activas y pasivas, asi como en el
otorgamiento de cualquier beneficio o auxilio a estas personas se aplican sin excepcioén los

30



reglamentos generales aprobados para todos los asociados sin beneficio, preferencia o
prebenda. Tales operaciones son aprobadas por la Junta Directiva en pleno como lo establece
el estatuto.

EVOLUCION PREVISIBLE DEL FONDO

Con base en los resultados obtenidos durante la vigencia 2025, el fortalecimiento del Sistema
Integral de Administracion de Riesgos (SIAR) y el andlisis del entorno macroeconémico
proyectado para 2026, la evolucion previsible de FONDESENTTIA se caracteriza por una
etapa de consolidacion institucional, crecimiento moderado y mayor disciplina en la gestion
del riesgo.

Desde el punto de vista financiero y patrimonial, FONDESENTTIA proyecta mantener altos
niveles de solvencia, liquidez y estabilidad, soportados en una adecuada gestién del riesgo de
crédito, una estructura de fondeo sélida y el cumplimiento permanente de los limites
regulatorios establecidos por la Superintendencia de la Economia Solidaria. Estos indicadores
permiten anticipar la continuidad operativa del Fondo bajo condicionesde riesgo controlado,
incluso en escenarios macroeconémicos retadores.

En materia de crecimiento, se prevé una expansion gradual y selectiva de la cartera,
priorizando la calidad del crédito sobre el volumen. El entorno econémico esperado para
2026, caracterizado por presiones inflacionarias, tasas de interés mas elevadas y posibles
afectaciones en la capacidad de pago de los asociados, exige una gestion prudente del
otorgamiento de créditos. En este contexto, FONDESENTTIA orientara su crecimiento hacia
lineas con mayor respaldo en garantias, estabilidad en el recaudo y adecuado perfil de riesgo,
fortaleciendo los procesos de evaluacién y seguimiento crediticio.

Respecto al margen financiero, la evolucidon previsible contempla ajustes graduales y
técnicamente sustentados en las tasas de captaciény colocacién, con el fin de preservar el
equilibrio entre competitividad, sostenibilidad financiera y cobertura de los riesgos asumidos.
La gestion activa del margen de intermediacién serd un eje central para asegurar la
continuidad de los beneficios sociales, auxilios y demas programas de bienestar ofrecidos a los
asociados.

En cuanto al riesgo de crédito, se anticipa un entorno con mayor frecuencia de eventos de
estrés individual, tales como solicitudes de reestructuracién, procesosde insolvenciay cruces
de aportes y ahorros. No obstante, la evolucion del riesgo se considera controlada, gracias al
fortalecimiento de los mecanismos de cobranza, la recalificacion periédica de la cartera, la
existencia de garantias admisibles y el seguimiento permanente realizado por el Comité de
Riesgos y la Junta Directiva.

Desde una perspectiva estratégica, FONDESENTTIA continuara consoliddndose como una
alternativa sélida y competitiva frente al sistema financiero tradicional, ofreciendo a sus
asociados condiciones favorables, cercaniainstitucional y una gestién orientada al bienestar
integral. Esta posicion permitira fortalecer la fidelizacion de los asociados, preservar la

confianza en la entidad y mantener la relevancia del Fondo como instrumento de apoyo
31



financiero y social.

En conclusion, la evolucion previsible de FONDESENTTIA para el periodo siguiente estara
marcada por la estabilidad, la prudencia en el crecimiento y el fortalecimiento continuo de la
gestion de riesgos, garantizando la protecciéon del patrimonio de los asociados, la
sostenibilidad financiera del Fondo y el cumplimiento estricto del marco normativo vigente.

Lo anterior es un resumen de las actividades mas importantes llevadas a cabo por
FONDESENTTIA para beneficio de sus asociados,anotando que la mejor inversién que puede
realizar un Fondo de Empleados es prestarles un excelente servicio a sus asociados a través
de Lineas de Crédito de Contenido Social que eleven su calidad de vida y la de sus familias.

Queremos agradecer a los asociados en general, por el apoyo recibido, la permanente
atenciony decidida participacion, pues, gracias a ellos se generaron los buenos resultados en
la gestion presentada.

Por ultimo, nos complace poner a su disposicién los estados financieros de FONDESENTTIA
correspondientes al afio 2025 y la propuesta de aplicacion de los excedentes de acuerdo con
las normas que regulan esa materia.

Cordialmente,

FERNANDO VELEZ VELEZ CAMILO ANDRES PACHON
Presidente Junta Directiva
(original firmado) Gerente

(original firmado)
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